
「傾聴」とは、相手の気持ちに共感しながら話を聴き 

理解を言葉にして返しながらおこなう対話です。 

職場、友だち、夫婦、親子、初対面の相手、 

どんな人間関係にも役立ちます。 

傾聴を身につければ、日常のさまざまな 

コミュニケーションがスムーズに！ 
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▼こんな人にオスス

メ！  

→人間関係に悩んでい

る 

→家庭や職場のコミュ

ニケーションを良くし

たい 

→悩む人を支えたい 

→初対面の人と楽しく

話したい 
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プロカウンセラーがやさしく教える 

人間関係に役立つ傾聴       
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（貴書店名印） 

日常で使える傾聴のコツをわかりやすく解説！ 

▼こんな人にオススメ！  

→人間関係に悩んでいる 

→家庭や職場のコミュニケーショ

ンを良くしたい 

→悩む人を支えたい 

→初対面の人と楽しく話したい 
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